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FAKTENHFU AKADEMIE
Weiterbilden an der Hochschule Furtwangen

Dauer Tagesseminar

Termine aktuelle Termine unter 
www.hfu-akademie.de

Kosten 345,00 € 
(die Teilnahmegebühr ist mehrwertsteuerfrei)

Abschluss Teilnahmebescheinigung

Anmeldung
und Information

www.hfu-akademie.de

Kontakt Prof. Dr. Ludger Stienen
slu@hs-furtwangen.de
Fon +49.7461 920-2192
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Dr. Armin Müller
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Hochschule macht Weiterbildung 

Wir schaffen durch lebenslange Weiterbildung die Bedingungen für 
persönlichen, unternehmerischen und gesellschaftlichen Erfolg. 
Die Kompetenz einer ganzen Hochschule steht Ihnen in Form von 
Seminaren, Workshops und Blended-Learning Angeboten zur 
Verfügung.

Die HFU Akademie bietet Weiterbildungsprogramme für:

• Berufseinsteiger, Berufstätige und Berufsrückkehrer
• Hochschulabsolventen
• Beschäftigte und Führungskräfte
• Individualkunden und Unternehmen
• Interessierte aus der Region und Online-Lernende weltweit 

Fundierte und praxisbezogene Inhalte aus folgenden Bereichen 
stehen zur Verfügung:

Schutz vor Gewalt und Amok



INHALT ABLAUF ZIELE

Verbale Attacken und gewalttätige Übergriffe sind auch im Hoch-
schulkontext bedauerlicherweise keine Einzelfälle mehr. Der Amoklauf 
an der Universität Heidelberg und Drohmails an Hochschulen haben 
Kriminalitätsphänomene sichtbar gemacht, die die Sicherheit an 
Hochschulen beeinträchtigen können. Mit diesen Themenfeldern 
wollen wir uns beschäftigen, um ein Bewusstsein für präventive 
Maßnahmen zu fördern und auf solche Gefahrensituationen 
vorbereitet zu sein.

Prof. Dr. Ludger Stienen ist Sicherheitswissenschaftler und 
Studiendekan der Fakultät Gesundheit, Sicherheit, Gesellschaft. Im 
Team steht er für die Sichtweise der angewandten Wissenschaft und 
deren Lösungsvorschläge für Gewalt- und Aggressionssituationen.

Ernst-Heinrich Lederle, Polizeibeamter a.D., war 41 Jahre bei der 
Polizei,  davon 12 Jahre als Konfliktberater des Polizeipräsidiums 
Freiburg tätig. 
Seit 7 Jahren ist er Sicherheitsberater des Landratsamtes Breisgau-
Hochschwarzwald. In das Seminar bringt er seinen jahrzehntelangen 
Erfahrungsschatz aus der Einsatzpraxis ein.
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Das Seminar richtet sich an alle Beschäftigten mit Kundenkontakt 
an Hochschulen und Universitäten. Sowohl an Lehrende als auch 
an Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in den Fakultäten und den 
zentralen Verwaltungsabteilungen.

• Bedrohungsmanagement: 
Sie lernen die Rahmenbedingungen für den Umgang mit 
aggressiven bzw. gewalttätigen Menschen kennen und können 
entsprechende Situationen gestalten. 

• Resilienz: 
Sie lernen die Grundlagen zur Aufrechterhaltung oder  
schnellen Rückgewinnung der psychischen Stabilität während 
oder nach einer Stressexposition

Ihr Nutzen

Zielgruppe

Ablauf
Tagesseminar von 9:00 - 16:00 Uhr

Inhalte

Mit folgenden Einzelaspekten setzen wir uns auseinander:

• Phänomenologie Gewalt am Arbeitsplatz/ Amok
• Strafrechtliche Einordnung
• Risikoorientierte Arbeitsplatzgestaltung
• Verhaltensempfehlungen für den Ereignisfall
• Gewaltermächtigungsgrundlagen (Jedermann-Rechte)
• Kommunikation, Stress, Deeskalation
• Gestaltung der Gesprächsführung und der Umgang mit verbalen 

Angriffen und Bedrohungen
• Tipps für die Eigensicherung
    

Teilnahmebescheinigung

Mit Besuch und aktiver Teilnahme erhalten Sie eine 
Teilnahmebescheinigung der Hochschule Furtwangen. 

Dozententeam

• Vorbereitet sein durch Wissen und Handlungskompetenz
• Gestaltung der Arbeitsumgebung u. - abläufe
• Verlassen der Opferrolle

Dieses Seminar führen wir gerne auch als Inhouse-Veranstaltung 
durch.


